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Betreuungsvertrag 
 
 
 
 
Zwischen     und Frau / Herrn   Adresse  
 
Vitalis       ___________________________________________ 
Trögelsbyer Weg 60        
24943 Flensburg    zu betreuendes Haustier :       
Tel. 0461 6740451    Name   Rasse    Alter  

      
      ___________________________________________ 
 
 
 
 
Im folgenden – Leistungserbringer – genannt   im folgenden – Leistungsnehmer – genannt  
 
 
 
wird folgende Vereinbarung über die Erbringung von Betreuungsleistungen / Bereitschaftsdienst  
ab         .      .  2009  abgeschlossen. 
 
 
O Der Vertrag gilt als Bereitschaftsvereinbarung für den Notfall/Krankenhausaufenthalt / 

Urlaub/Rehabilitation, welche eine Abwesenheit des Tierbesitzers erforderlich macht. Hier wird auf 
Abruf die vereinbarte bzw. ggf. notwendige Leistung nach Ermessen des Leistungserbringers erbracht. 

 
 
O Es wird eine bereits zeitlich feststehende Leistungserbringung vertraglich vereinbart, welche vom 

..............  bis  .................... die Betreuung vorsieht.  Im Anschuss wird der Bereitschaftsdienst 
vereinbart. 

 
 
 
Der Vertrag kann von beiden Parteien ohne Angabe von Gründen gekündigt werden.  
Die Kündigungsfrist wird festgelegt auf 2 Wochen zum Monatsende. 
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Die Pflege-, Betreuungsleistungen werden folgendermaßen erbracht : 
 
 
O  Intervallbetreuung  - täglich  - 2 täglich  anders :   _______________ 
 
Folgende spezielle Leistungen werden vereinbart : ( gilt auch bei Bereitschaft ) 
 
 
  
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________ 
 
 
Kosten 
 
Die Betreuungsdienste sehen einen 15 Min-Rhythmus vor, wobei hier eine Pauschale von 8,00 Euro / 15 Min. zu 
vergüten sind.  
 
Die Auslagen für Futtermittel / allgemeiner Bedarf / Katzenstreu etc. sind auf Nachweis / Einkaufsquittung zu 
vergüten, die Einkaufszeit gilt als Betreuungszeit und wird im 15 Min-Rhythmus berechnet. 
 
Bei Bereitschaftsdienst wird lediglich eine Schlüsselaufbewahrungspauschale / Notrufbereitschaftspauschale von 
2,50 Euro / Monat   
(  entfällt bei Hausnotrufpatienten des Pflegedienstes Vitalis ) 
 
Bei geplanten Abwesenheiten ist im Voraus zu bezahlen, die Futtermittel sind möglichst entsprechend auf Vorrat 
zu halten. Bei Bereitschaftsvertrag gilt das Lastschriftverfahren als vereinbart, wobei zum Monatsende die 
Betreuungsleistung lt. Rechnung abgebucht wird. 
 
Es besteht bei aufwendigem Betreuungsbedarf oder bei Sonderwünschen die Möglichkeit der persönlichen 
individuellen Preisabsprache. 
 
 
 
 
  
 
 
 
 



         Tierbetreuungsservice  
                V i t a l i s 

Vitalis  –   Tierbetreuungsservice  
Geschäftsleitung : Violetta Wachsmann – Andreas Wachsmann  
Büro :   Trögelsbyer Weg 60  –  24943 Flensburg  
Telefon :  0461 –  6740451    Fax  0461 -  6742704    
Landesvorstand Bundesverband ambulante Dienste und stationäre Einrichtungen e.V.                 
 
 
 

 
 
 
 
      
Kostenvoranschlag für geplante Betreuungsleistung :    
 
Die geplanten Zeiteinsätze belaufen sich auf : ____ x tgl. a` ca. ______ min. / Takte    
=  __________ min / Takte pro Tag ,  ______ x  8 Euro   
=  ___________ Euro / Tag  -   _____ Tage a` __________   
 
 
Es verbleibt ein voraussichtlich zu zahlender Kostenanteil in Höhe von  __________________   Euro  
 
Andere Vereinbarung :  ___________________________________________________________________ 
 
Die Kosten variieren auf Grund möglicher unterschiedlicher Anzahl der Gesamteinsätze, möglicher 
Zusatzeinsätze nach Bedarf und Ermessen des Leistungserbringers. 
Es wird ausdrücklich vereinbart, dass der Leistungserbringer bei Bedarf die Leistungsintervalle erhöhen 
kann. Im Notfall ist ein Tierarzt aufzusuchen, wobei diese Betreuungszeiten separat nach gleichem 
Schema berechnet werden.  
Es wird keine Haftung für das Haustier übernommen, Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen, 
außer bei grob fahrlässigem Verhalten eines Mitarbeiters der Fa. Vitalis 
 
 
Im Falle des Ablebens des Haustieres gilt folgende Handlungsanforderung : 
O Tierfriedhof 
O  Andere Bestattung :  ________________________________________ 
 
 
Sonstige Leistungen, welche in Auftrag gegeben werden : 
 
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________ 
 
 
Die in Auftrag gegebenen Leistungen werden in der Dokumentation als Nachweisformular geführt und bis auf 
schriftlichen Widerruf als verbindlich angesehen und vom Leistungserbringer zeitlich eingeplant. 
Einsätze, welche vom Leistungsnehmer nicht benötigt werden müssen spätestens am Vortag bekannt gegeben, 
bzw. abgesagt werden. Sobald jedoch die eingeplante Betreuungskraft den Einsatz startet fallen automatisch die 
Kosten der vollständigen Betreuung an, da die Betreuungskraft kurzfristig nicht anderweitig einsetzbar ist. 
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Schlüsselübergabe  
 
Dem Pflegedienst wird folgender Schlüsselbestand der Wohnung übergeben. 
Anzahl : ____________________________ 
 
Der Schlüssel wird vom Pflegdienst durch Kürzel und Nummerierung für Dritte unkenntlich gemacht und in 
einem abschließbaren Schlüsselkasten im Schwesternzimmer des Pflegedienstes verwahrt. 
 
Schlüsselübergabe von    an  Unterschriften 
 
Schlüsselretourgabe von    an  Unterschriften 
 
 
Ich erkläre hiermit verbindlich, dass ich die Betreuung meines Haustieres an Vitalis  übertragen habe und einer 
Behandlung meines Haustieres nach Ermessen des Tierarztes und in Abstimmung mit meinem Betreuungsdienst 
zustimme. Die Kosten werden von mir übernommen. 
 
 
Mögliche Erreichbarkeit für Rückfragen / Abstimmungen :  ______________________________________________ 
 
 
 
Erforderliche Änderungen des Leistungsumfangs werden schriftlich vereinbart.  
Flensburg,       Flensburg,  
 
 
______________________________    ________________________________ 
Leistungserbringer      Leistungsnehmer 
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Einzugsermächtigung: 
 
 
 
Hiermit erteile ich dem Pflegedienst Vitalis  Vollmacht   für 
 
 
 Betreuungskosten – Tiernahrung – allgemeiner Tierbedarf  
 
 
jeweils nach Fälligkeit einzuziehen. Diese Ermächtigung gilt für folgendes Konto: 
 
 
Konto Nr.: ________________________ BLZ:       
 
Bank:  __________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
..................................................    ..................................................... 
(Ort,Datum)      (rechtsverbindliche Unterschrift) 
 
 
Sollte sich die Bankverbindung ändern, so werde ich dieses rechtzeitig mitteilen. Die vorstehende 
Einzugsermächtigung gilt dann für die neue Bankverbindung. 
 
 
 


	Betreuungsvertrag
	Vitalis       ___________________________________________


